
AI PLĂTIT SERVICII MEDICALE?
PRIMEȘTI  BANII  ÎNAPOI  PRIN DOSARUL DE RAMBURSARE

DOSARUL DE RAMBURSARE
Ai două variante de transmitere a dosarului de rambursare

Completezi câmpurile și încarci 
documentele direct în aplicația 
de mobil Signal Care Assistant.  

 APLICAȚIE DE MOBIL

Descarcă aplicația  
Signal Care Assistant

Descarcă ghidul  
documentelor necesare

Urmărește-ne pe  Signal Iduna Romania www.signal-iduna.ro

WWW.SIGNAL-IDUNA.RO/ASIGURATI

Transmiți 
 documentele

Verificăm documentele 
obligatorii și validitatea 
acestora 

Dupa efectuarea serviciilor 
medicale în afara rețelei și 
plata acestora în clinică. 

Noi evaluăm dosarul

Analizăm serviciile 
medicale efectuate

Decizie și plată

Verificăm serviciile medicale 
acoperite de asigurare 

Dupa analiza dosarului 
primești decizia pentru 
dosarul de rambursare, 
apoi facem plata 

Trimiți documentele necesare 
prin email la adresa 
rambursare@suportsanatate.ro

EMAIL 

Pentru informaţii suplimentare, îți stăm la dispoziţie. 
Echipa Suport Sănătate 

https://play.google.com/store/apps/details?id=ro.signaliduna.signalcareassistant
https://itunes.apple.com/us/app/signal-care-assistant/id947293659?mt=8
https://www.signal-iduna.ro/assets/files/Ghidul%20documentelor%20necesare%20RO.pdf
https://www.facebook.com/SignalIdunaRomaniaInsurance/
https://www.linkedin.com/company/signal-iduna-asigurari-de-viata
https://www.signal-iduna.ro/
https://www.signal-iduna.ro/asigurati.html

